
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ nebo REKLAMACI ZBOŽÍ 
 

Zboží posílám z důvodu: 
 Vrácení zboží v zákonné lhůta 14 dní  
 Reklamace   
 

Číslo objednávky: ………………………………………................................................................................ 

Jméno a přímení: ………………………………………................................................................................ 

Adresa: ………………………………………............................................................................................... 

Telefon: ………………………………………. Email: ……………………………………….………………………………………. 

Číslo BÚ: ………………………………………............................................................................................. 

Vrácené zboží Počet (ks) Důvod vrácení zboží 

   

   

   

   

   

 

Předtím, než zboží odešlete, tak mi vyplněný formulář prosím zašlete na email 
byevka1@gmail.com a na dalším postupu se spolu domluvíme (upřesním Vám adresu 

zaslání atd.).  

***Odstoupení do smlouvy do 14 dnů od doručení – informace v obchodních podmínkách, bod č. 8, včetně informací o 
vrácení zboží vyrobeného namíru***  
***Reklamace – obchodní podmínky, bod č. 7*** 
 
Eva Koňakovská    
Sídlo: Ostravská 1186, 725 25, Ostrava-Polanka nad Odrou   
Adresa pro zaslání zboží: Na Robinsonce 1644/3, 708 00, Ostrava IČO: 09463330 
Email: byevka1@gmail.com mob.: 608 816 974   www.byevka.cz  


